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MASLEN ZARUCNY LIST

Na stre$nu krytinu vyrabanu z pozinkovanych plechov s organickymi povlakmi
Spolo¢nost MASLEN, s. r. o. dava zaruku na to, Ze sa v zdru¢nom obdobi nevyskytne chyba
materidlu alebo vyrobna chyba, ktora by mala priamy vplyv na funkénost krytiny. Zaruka na
odolnost voéi poveternostnym vplyvom plati za predpokladu umiestnenia tovaru na
obytnych a hospodarskych budovach v beznych podmienkach zneéistenia ovzdusia (neplati
pre agresivne prostredie priemyselnych zén, vady spdsobené vplyvom chemickych latok —
poskodzujdce plyny, dym, nanesené sadze a popol, chemikdlie z prirodnych zdrojov a pod.)
pocas trvania zaruky neddjde k perforacii plechu, spdsobujlcej uniky. Zaruénd doba sa
pocita od datumu vystavenia faktiry kupujucemu.

Zéruka dia tohto zéruéného listu sa nevztahuje na krytiny Topdach, Unidach, kde sa
zodpovednost za vady v obchodno-zévizkovych vztahoch riadi Obé&ianskym a Obchodnym
zakonnikom.
Zéruka plati pre organické povlaky aplikované na minimalnej menovitej hribke podla
tabulky ¢. 1.

Tabulka ¢. 1 Zdrucénd doba pre Ziarovo pozinkované plechy s organickymi poviakmi

Typ poviaku Menov@ hribkana| Zaruka proti perforacii | Zaruka protistalofa _rebnosti
vrchnej strane [pm] plechu a odlupovaniu
Cc1-C3 Cc4 C1-C3 c4
Polyester 251 10 rokov 5 rokov
Texturovany polyester 251 10 rokov 7 rokov
PUR 50 n 30rokov 15 rokov 15 rokov 15 rokov
PVDF 28 u 15 rokov 12 rokov
Hard Coat 25 27 1 12 rokov 10rokov
HB polyester 50 u 30rokov 15 rokov 15 rokov 15 rokov
HB texturovany polyester 50 n 30rokov 15 rokov 15 rokov 15 rokov

Spolo¢nost MASLEN vyhlasuje, Ze vlastnosti ziarovo pozinkovanych plechov s organickymi
povlakmi su v sdlade s platnymi normami EN 10346, EN 10169/1 a EN 10169/2.Zaruka
plati pre zinkové povlaky s min. 225 g/m’. Zaruka je platna pre $tandardné farby v beinych
prostrediach, ako je popisané v norme EN 1SO_12944-2:1998 pod C1-C4, pozri tabulku.c. 2.
Tabulka ¢. 2 Popis korozivity vplyvom prostredia (EN ISO 12944-2:1998)

o)

)
£
2

()

Trieda Korozivita vplyvom Priklad prostredia —vonkajsie Vhodny nater.
korozivity prostredia (len informativne) systém
c1 Velmi nizka - Vsetky
o) Nizka Prostredia s rﬁzkymi urov_ﬁa.mi latok zneéi_st'ujucich Vietky
ovzdusie, hlavne vidiecke prostredie.
Mestské a priemyselné prostredia s miernymi drovriami
c3 Mierma znecistenia kysliénikom siricitym;primorské prostredia Vsetky
___s nizkvm stupfiom obsahu soli
. Priemyselné prostredia a primorské prostredia Hard Coat
ca Vysoka 3 M .
s miernym stupfiom obsahu soli. 50 um
i Ve!mu vysokla Priemyselné prf)strecﬁe swsokf)u v.lhkostou Neodooriasa
(priemyselnd) a agresivnymi prostrediami.
Velmi vysoka Primorské a pobrezné prostredie s vysokymi .
M . P X Neod|
(morskd) Uroyviiamiobsahu soli. vortkasa

Oblast pouzitefnd pre Ziarovo pozinkované plechy s organickymi povlakmi by malasbyt

vzdialena od pobreZia najmenej 3 kms

Zaruka bude prijatd len v pripade, Ze organické povlaky na plechoch neboli

mechanicky alebo chemickys/poskodené a boli dodrzané urcité presne stanovené

zasady tykajuce sa prepravy, skladovania a manipulacie. Instaldcia, ro¢nd kontrola
audrzba musia byt realizované odbornym spésobom. BlizSie Udaje si uvedené vo
vseobecnych obchodnych podmienkach (VOP) tykajdcich sa prepravy a skladovania
plechov s organickymi povlakmi,” ktoré su k dispozicii na nasSej webovej stranke

(www.maslen.sk).

1. ZARUCNE PODMIENKY

Zéruka uvedena vtomto zaru¢nom liste je platnd len v pripade dodrzania nasledovnych

podmienok:

- svyrobkom nebolo este pred jeho instalaciou, ako bol odoslany firmou MASLEN s.r.o0.,

nespravne manipulované, ani nebol Ziadnym sposobom poskodeny

preprava vyrobku, jeho manipulacia, uskladnenie pred montazou a jeho Udrzba po montazi

boli prevedené podla nizsie uvedenych zaruénych podmienok. Povinnostou kupujdceho je si

zéruéné podmienky prestudovat a riadit sa nimi.

- vyrobky méZu byt na koneénom mieste pouzivania umiestnené len vsulade
s odpordéaniami vyrobcu t.j. nesmd byt osddzané na strechy so sklonom mensim, ako je
uvedené v technickych 3pecifikaciach, musi byt dostato¢ne zabezpecené stekanie vody

- pri vybere trapézovych profilov je treba posudit ich statické hodnoty v nadvéznosti na
parametre nosnej konstrukcie. Z povrchu strednych krytin je nutné odstrariovat splachnutim
vodou minimalne raz roéne nazhromazdené necistoty (kamienky, popol, sadze, konariky,
listie, malé ostré predmety, ocefové piliny a pod.), ktoré by mohli spésobit chyby a
mechanické poskodenie povrchu

- ku streSnym krytindm zdkaznik zabezpeci pouZitie len origindlneho prislusenstva
a spojovacieho materidlu preddvaného alebo odporuéaného vyrobcom

- vyrobky musia byt na kone¢nom mieste pouZivania zabudované do dvoch mesiacov od

datumu vyroby. V pripade dlh3ieho skladovania ako jeden mesiac je potrebné vykondvat

nasledovné opatrenia: plech je nutné skladovat v suchom a vetranom sklade bez priameho
sinka, pricom je nutné poprekladanie jednotlivych tabul drevenymi listami. Ak kupujuci
vyrobky neprevezme do jedného mesiaca od datumu vyroby, vyrobca nie je povinny tieto
opatrenia vykonavat a na tovar nebude poskytovana zaruka.

ZARUKA NEZAHRNA:

rovnomernt zmenu farebného odtiefa, vyblednutie farby povlaku, zmeny farby povlaku

zapritinené prachom, zmeny lesku povlaku

odchylky farebného odtieria u vyrobkov, ktoré neboli vyrobené zo zvitku z jednej Sarze

néterovej hmoty v jednej vyrobnej davke.

vyrobky, ktoré boli vkontakte so skorodovanymi predmetmi, agresivnymi chemickymi

prostriedkami, prvkami vyrobenymi z medi a kvapalinami vytekajicimi z medenych rir ako

aj poskodenia, ktoré su vysledkom vyssej moci

vyrobky instalované vo vysoko korozivnom alebo inom ovzdu$i so silnym chemickym

pbésobenim (napr. vovzdusi svysokym obsahom soli, vtrvalom kontakte svodou,

cementom a beténom, s Zieravinami, dymom, popolom, sadzami, zvieracimi vykalmi),
ktoré mézu mat vplyv na povrch materidlu
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- plechovy material nesmie byt v priamom kontakte svyrobkami na baze silikitov alebo
s cementovymi vyrobkami

- poskodenia zapritinené pri kontakte s ¢erstvou zeminou a cementom

- poskodeny alebo chybajuci zakladny farebny povlak na spodnej strane plechov

- koréziu na reznych a striznych hranich a dodatocne vytvorenych otvoroch, ktoré neboli
nélezZite oSetrené ochrannym naterom avady spdsobené rezanim plechu ndstrojmi
sposobujicimi termicky efekt

- koroézie na poskriabanych miestach, vzniknutych pri montazi neodstranenim kovovych pilin
prenasanych obuvou

- korozie vytvorené na miestach netesnosti skrutkovych spojov

- korodzie skrabancov, ktoré neboli véas a dostatoéne osetrené

- korodzie na spodnej strane plechov s organickymi povlakmi

- kordzie vytvorené skorodovanim triesok vzniknutych pri vftani, strihani, neodstranenim
kovovych tlomkov a inych zvyskov

- poskodenia vzniknuté pocas tvarnenia mimo spolo¢nosti MASLEN s.r.o

- poskodenie povlaku zapri¢inené mimoriadnymi prirodnymi ikazmi (zemetrasenia, poziare,
povodne, veterné smrste a pod), vyrobky pouZité v agresivnom prostredi (priemyselné
imisie, vypary alebo Skodlivé plyny, amoniak, chlér, dusi¢nan draselny, soli alebo iné
chemické latky, atd.) a $kody spésobené vandalizmom, vojnami, nepokojmi a teror. ¢inmi

- poskodenia a koréziu povlaku vyplyvajuce z nespravneho skladovania plechov

- chyby sposobené nazhromazdenim necistot a réznych predmetov, ktoré sa neodstranili pri
pravidelnej rocnej udrzbe

- poskodenia vzniknuté pri dlhom kontakte organickych povlakov s ochrannou
vrstvou. Tato musi byt odstranend najneskor tri mesiace po jej aplikdcii a okamzite po
inStalacii vyrobku

- Skody spOsobené nespravnym a neodbornym spdsobom instaldcie a nevhodnym
umiestnenim vyrobkov na koneénom mieste ich pouzitia (nevhodny sklon strechy, ¢o
méze viest k hromadeniu vody/nedistdt, prekryvaniu, kominom, atd.). Odporuca
sa pravidelnd Gdrzba — ro¢né umyvanie s pouzitim neabrazivnych a Setrnych Cistiacich
prostriedkov a okamZitd Uprava pri akychkolvek prvych zndmkach korézie.

- poskodenia vzniknuté pri tvarneni a/alebo ohybani plechov s organickymi povlakmi pri
vonkajsich teplotach pod 10°C (napr. pri predfalcovani krytiny na mieste stavby a pod.)

- poskodenie plechu spdsobené vibraciou plechu na zaklade tepelnej roztaznosti, v pripade
Zefsa nepouzije DIFLEX fdlia pod Falcovanu krytinu alebo KLIK panel, nieje mozné si do
budtcna uplatfiovat ako reklamacie. V pripade nepouZitia DIFLEX félie zékaznik akceptuje
nasledky tepelnej roztaznosti plechu.

- Zaruka sa nevztahuje na koréziu rubovych stranpokovovanych vyrobkov a koréziu
organickych povlakov, ktoré boli upravované lakovanim. Vy3sie uvedené sa vztahuje na
vrchnU stranu plechu. Poskodeny alebo chybajuci zékladny farebny povlak na spodnej
strane plechu nie je vadou vyrobku.

Narok na zaruku:

- Zanuka je platna od datumu vystavenia faktury kupujicemu.

- /Narok na zaruku si vyZzadujejednoznacné oznacenie reklamovaného vyrobku (napr. Cislo
faktury, Cislo zvitku.zo.zarucného listu) Okrem toho musi Kupujuci poskytnut vietky
informacie potrebné na analyzu reklamacie a uktorych si spolo¢nost MASLEN vyhradzuje
pravo vyzadovat ich.

- Zaru¢né reklama¢né konanie moze byt zacaté len ak'je poskodenych min. 5% vietkych
plechov pouZitych v konStrukeii a skor, nez sa chyba rozsiri'do oblasti predstavujlcej viac
ako 10% povrchu. Chyby musia byt ohlasené okamzite po ich zisteni a reklamacia musi byt
podand vpisomnej podobe do 15.dhiod zistenia chyby.

- Spoloénost MASLEN nahradi povlaky, ktorych poskodenie bolo uznané, za novy
material alebo uhradi niklady na renovaciu wyrobku. Spoloénost MASLEN ma pravo na
vyber jedného z vyssie uvedenych postupov na vybavenie reklamacie. Spolo¢nost MASLEN
vsak nezodpovedna za zZiadne nepriame ndklady alebo 3kody vzniknuté v dosledku
poskodenia povlaku (ndklady na demontaz, instalaciu, prepravu a pod.)

- Zodpovednost vyrobcuje limitovand faktirou vydanou spoloénostou MASLEN pocas
predaja vyrobku, ktory je predmetom fakturacie. Tento formuldr zéruky sa za Ziadnych
okolnosti nevztahuje na ziadne naklady nad rdmec Ciastky uvedenej na pévodnej faktire
po odpocitani vietkych dani.

- Po skonéeni zaruénej doby nebudu reklamécie uznané.

Pravidld odSkodnenia:

Ak je uplatneny legitimny narok podla podmienok tejto zaruky, spoloénost Maslen s.r.o. ma
pravo zvolit spdsob vybavenia reklamécie, ktory musi byt najvhodnej$im postupom a
s primeranymi nakladmi dohodnutymi s Kupujicim, pre kazdy pripad osobitne, v sulade
s podmienkami kupnej zmluvy. Zvoleny spdsob vybavenia reklamacie je limitovany vyhradne
na poskodené oblasti, neposkodené oblasti nebudu podliehat akémukolvek druhu
odskodnenia. Pri hodnote odskodnenia sa berie do Uvahy cas, ktory uplynul ked predmet
reklamacie plnil svoju funkciu, az po datum reklaméacie. Pdvodnd fakturovana hodnota (bez
DPH) akceptovaného chybného mnoistva bude v sulade s dohodou o vybaveni reklamacie
uzavretej s Kupujucim znizena o koeficient odskodného nasledovnym spésobom:

. Reklamacia predloZena pocas prvych 5 rokov Zivotnosti.
o koeficient = 1,00
. Reklamacia predloZena po viac neZ prvych 5 rokoch Zivotnosti:

o koeficient = zostavajuce roky zaruky/(zaruéna doba v rokoch - 5 rokov)

Zarucny list vydany ku faktare ¢.:
€. zvitku vyrobnej suroviny:
Déatum vyroby:

V Banskej Bystrici dia:
Predajca

Vseobecné obchodné podmienky spolocnosti MASLEN, s.r.o. tykajuce sa prepravy
a skladovania plechov s organickymi povlakmi“ tvoria neoddelite/nd stcast tejto Zaruky.

Poznamky:

Zivotnost Ziarovo pozinkovanych plechov s organickymi povlakmi je ovplyvnend
mnohymi dal$imi faktormi a podrobnosti neméiu byt zahrnuté v tejto Zaruke.
PouZivatel Ziarovo pozinkovanych plechov s organickymi povlakmi musi vziat do Gvahy
prostredie, v ktorom budu pouZivané, za iéelom vyuZivania vietkych vyhod tohto materidlu
a maximalizovania ich Zivotnosti podla svojich potrieb. Neexistuje presny vzorec alebo
skaska na vypoclty Zivotnosti. Zaruénd doba je odhadovany ¢as aby material splnil svoje
uréenie, na zaklade vysledkov skratenych skisok a vSeobecnych poznatkov a skdsenosti
vtomto odbore. Farebnu odlisnost ukovovych, dekorativnych alebo zvrdsnenych
vrchnych vrstiev nie je technicky mozné merat.
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http://www.maslen.sk/

