VSEOBECNE OBCHODNE PODMIENKY
spolo¢nosti MASLEN s.r.o., ICO: 36 619 370

Tieto vSeobecné obchodné podmienky (dalej len ,VOP*) spolo¢nosti MASLEN

sro., 1CO: 36619370, so sidlom Badin 655, 976 32 Badin (dalej len

,predavajuci“ alebo ,zhotovitel*) upravuji vzajomné prava a povinnosti

zmluvnych stran vznikajice:

- zakejkolvek kipnej zmluvy a/alebo ramcovej kupnej zmluvy uzatvorenej
medzi predavajucim a kupujucim, na zaklade ktorej sa predavajlci
zavéazuje dodat kupujlicemu tovar, najmd plechovd streSni krytinu
s prisluSenstvom a/alebo iny s tym suvisiaci tovar, v dohodnutej kvalite a
mnozstve a kupujlci sa zavazuje zaplatit predavajicemu za dodany tovar
dohodnutud kapnu cenu (dalej len ,kipna zmluva®);

-z akejkolvek zmluvy o dielo a/alebo rdmcovej zmluvy o dielo uzatvorenej
medzi zhotovitelom a objednavatefom, na zaklade ktorej sa zhotovitel
zavazuje vykonat pre objednavatela dielo, spocivajice najmé v dodani
tovaru a montazi plechovej streSnej krytiny a/alebo inych ukonov s tym
spojenych a objednavatel sa zavéazuje zaplatit zhotovitelovi za vykonané
dielo dohodnutu cenu diela (dalej len ,zmluva o dielo®); (objednavatel sa
dalej v texte tychto VOP oznaCuije aj ako kupujuci®);

-z akejkolvek zmluvy o obchodnej spolupréaci a/alebo ramcovej zmluvy
o0 obchodnej spolupraciuzatvorenej medzi predavajlcim a kupujdcim, na
zaklade ktorej sa kupujuci zavéazuje vo vlastnom mene vyvijat' ¢innost
smerujlcu k naslednému predaju tovaru kupeného u predavajiceho
tretim osobam, na z&klade Coho je predavajici opravneny poskytnit
kupujicemu obchodny rabat zo svojich cien uréenych pre koneéného
zékaznika (dalej len ,zmluva o obchodnej spolupraci).

Kuapna zmluva a/alebo zmluva o dielo a/alebo zmluva o obchodnej spolupraci
spolu s VOP sa dalej oznacuje len ako ,Zmluva“. VOP su neoddelitelnou
sucastou zmluvy o obchodnej spolupréci alebo kipnej zmluvy alebo zmluvy o
dielo. Ak by niektoré ustanovenia VOP boli v rozpore s ustanoveniami kiipnej
zmluvy alebo zmluvy odielo alebo zmluvy o obchodnej spolupraci, platia
ustanovenia zmluvy, ktorej st VOP prilohou. Na Ucely tychto VOP sa kupnou
zmluvou alebo zmluvou o dielo rozumie aj cenova ponuka a/alebo objednavka
na dodanie tovaru a/alebo na vykonanie diela, vystavena alalebo podpisana
predavajucim, ako aj podpisand kupujucim alebo kupujicim poverenou
osobou.
Predavajuci je opravneny jednostranne zmenit VOP spdsobom uvedenym
vtomto bode €lanku VOP, s &im kupujuci vopred suhlasi. Predavajuci je
povinny o zmene VOP kupujlceho informovat, a to: (i) pisomne na aktualne
sidlo a/alebo miesto podnikania kupujiceho alebo (ji) e-mailom na e-mailovu
adresu kupujiceho uvedend v zahlavi Zmluvy a/alebo na e-mailovi adresu,
prostrednictvom ktorej strany predtym komunikovali. Kupujlci je opravneny
vlehote 14 dni od dorugenia oznamenia o0 zmene VOP ozndmit pisomne
predavajucemu, ze so zmenou VOP, resp. s novymi VOP nesuhlasi, v takom
pripade sa na jeho vztahy s predavajlcim nadalej vztahuji pévodné VOP. Ak
kupujuci neoznémi pisomne predavajucemu svoj nesthlas s novym znenim
VOP, stavaju sa tieto pre obe strany zavazné uplynutim 14-teho diia od
doruéenia spravy, ktorou bola zmena VOP kupujucemu predavajicim
oznamena. Kupujlci sa zavazuje, ze ak sa zmenené VOP stani uvedenym
postupom pre neho zavéazné, bude tieto v celom rozsahu reSpektovat' a plnit
povinnosti, ktoré znich vyplyvaji. Obe strany suhlasia, Ze uvedenym
spbsobom zmeny VOP zostava zachovana pisomna forma tak pévodnych,
ako aj novych VOP, vratane tych dojednani, pre ktorych platnost zakon
predpisuje pisomnu formu. Ak kupujdci nesthlasi s predavajucim navrhnutou
zmenou VOP, je predavajuci z tohto dovodu opravneny od dotknutej Zmluvy
odstapit.

¢l. | Podmienky dodania a prevzatia tovaru

Ak sa tovar dodava v priestoroch predavajuceho, je kupujlci opravneny si
tento prevziat v dohodnutom dodacom termine, a to po€as otvaracich hodin
platnych u predavajuceho.

Ak je tovar dodavany predavajicim na miesto urené kupujucim, kupujtci je
povinny poskytnit predavajicemu vSetku potrebni sucinnost na prevzatie
tovaru, najma zabezpecit vhodnu pristupovi cestu, personal a zariadenie
potrebné na zloZenie tovaru v uréenom mieste, zabezpedit vhodné miesto na
vyloZenie tovaru, zabezpecit prevzatie tovaru a potvrdit prevzatie tovaru. Ak
je tovar dodavany priamo kupujicemu alebo na kupujicim uréené miesto a
kupujuci alebo osoba, ktorej je tovar urceny, tovar v dohodnutom (kupujucim
pozadovanom) mieste a Case neprevezme, ani nezabezpeCi jeho prevzatie
do 30 mindt od pristavenia vozidla predavajuceho do miesta urCenia, je
kupujuci povinny zaplatit predavajucemu stojné v sume 5 € za kazdych aj
zaCatych 15 minQt. V pripade, ze kupujuci alebo osoba, ktorej je tovar uréeny,
tovar od predavajuceho v dohodnutom (kupujicim uréenom) mieste a Case
neprevezme alebo nezabezpeci jeho prevzatie ani do 2 hodin od pristavenia
vozidla predavajliceho v mieste uréenia, predavajlci tovar privezie do svojich
priestorov a na naklady kupujiceho zaSle tovar prostrednictvom tretej osoby
alebo po dohode s kupujlcim privezie tovar na miesto uréené kupujlcim
v inom dohodnutom termine. Naklady na prv(, ako aj kazd( dal$iu zmarenu
alalebo nahradnu dopravu (zaslanie tovaru) znaSa v uvedenych pripadoch
vzdy kupujlci. Strany sa dohodli, ze v pripade nemoznosti dodania tovaru
podla tohto bodu VOP je kupujuci povinny zaplatit predavajicemu pau$alnu
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nahradu nakladov suvisiacich s prvou (zmarenou) dodavkou tovaru, ktorej
vySku si strany dohodli na sumu 100 EUR plus naklady na nahradnu
prepravu.
Zmluvné strany sa dalej dohodli, Ze ak kupujici v prvom uréenom termine
na dodanie tovaru neodoberie objednany tovar v dohodnutom mnoZzstve,
predavajlici ma pravo voci kupujucemu na vydctovanie skladného vo vyske
5% z dohodnutej kipnej ceny neodobratého tovaru bez DPH za kazdych aj
zaCatych 14 dni. V pripade, Ze k odobratiu tovaru neddjde ani v lehote 30
dni odo dia prvého ureného terminu dodania, z dévodov za ktoré
predavajuci nezodpovedd, je kupujlci povinny zaplatit predavajucemu
zmluvnd pokutu vo vySke 80 % kupnej ceny objednaného a nedodaného
alebo neprevzatého tovaru bez DPH. Tym nie je dotknuté pravo
predavajuceho od Zmluvy odstupit a nasledne tovar pondknut tretej osobe
alebo tovar zodrotovat' na naklady kupujuceho. Predavajlci je opravneny
jednostranne zapoditat zaplatenu kipnu cenu alebo jej ¢ast sDPH s
akoukolvek zmluvnou pokutou, ako aj s narokom na nahradu Skody, s €im
obe stany bez vyhrad suhlasia, ¢o potvrdzuji svojimi nizSie uvedenymi
podpismi. Prostriedky ziskané za Srotovanie je predavajici opravneny
pouzit na Uhradu akychkolvek nakladov vyplyvajlcich zo Zmluvy a/alebo
VOP, spojenych najmad so skladovanim alalebo odvozom tovaru na
Srotovisko a pod.
Ak sa preprava tovaru uskutoCiiuje vozidlom kupujuceho alebo vozidlom,
ktoré obstara kupujuci, je kupujlci povinny zabezpecit vozidio na tento
ucel vhodné. Vhodnym vozidlom sa pritom rozumie vozidlo, na ktoré je
mozné tovar nalozit z boku vysokozdviznym vozikom a ktorého rozmery
loznej plochy su adekvatne rozmerom objednaného tovaru tak, aby bola pri
preprave tovaru minimalizovana pravdepodobnost jeho poSkodenia.
V pripade takejto prepravy tovaru predavajici nezodpoveda za vady
tovaru, ktoré vznikni pri preprave avyklddke tovaru. Ak kupujlci
zabezpeci vozidlo, na ktoré nie je mozné nakladat tovar vysokozdviznym
vozikom z bocnej strany a kupujuci alebo nim poverena osoba napriek
nevhodnosti vozidla trva na nalozeni tovaru spésobom, pri ktorom hrozi
Skoda na tovare alebo na vozidle, tak za tuto Skodu zodpoveda kupujtci
alebo nim poverena osoba. Predavajici nezodpoveda za takto vzniknuté
Skody na tovare ani na vozidle. Ak kupujuci zabezpe€i vozidlo, na ktoré nie
je mozné nakladat' tovar vysokozdviznym vozikom ale ru¢ne, predavajuci
nie je povinny vyclenit pracovnikov na ruénu nakladku tovaru a ani
nezodpoveda za poSkodenie tovaru pri nakladke tovaru. Predavajici je
opravneny poskytnit kupujicemu pracovnikov na ru¢nt nakladku tovaru
za poplatok v sume 10 EUR za kazdych aj zaCatych 100 m2 naloZeného
tovaru(maximalne véak do dizky 3m a plochy strechy 200 m2).

StreSna krytina a trapézovy plech T — 05 si dodavané predavajucim

kupujucemu na drevenych paletach, fixované féliou. Trapézové plechy

okrem trapézového plechu T - 05 su dodavané v spaskovanych balikoch.

Kupujuci je opravneny odmietnut dodavku tovaru iba v pripade zjavnych

vad tovaru, spoCivajucich vo viditefnom poSkodeni tovaru. Zjavné vady je

kupujlci povinny vyznacit na dodacom liste, inak jeho prava zo zjavnych
vad zanikaju a méa sa za to, ze tovar bol dodany bez zjavnych vad.

Strany sa vyslovne dohodli, Zze aj ked predavajuci pisomnym zaruénym

listom poskytne zaruku na dodavany tovar, vady tovaru sa delia na:

a)mnozstevné vady - vady tovaru spocivajice v dodani mensieho ako
dohodnutého mnozstva tovaru - kupujuci je povinny tieto ozndmit
predavajlicemu najneskdr pri preberani tovaru a vyznacit na dodacom
liste resp. na inej listine potvrdzujlcej dodanie tovaru, inak jeho naroky
zvad zanikaju. Ak kupujuci podpiSe dodaci list, resp. ind listinu,
potvrdzujicu dodanie tovaru, a neuvedie na nej tento druh vad tovaru,
plati pravna fikcia, Ze tovar bol kupujicemu dodany v dohodnutom
mnozstve;

b)viditelné mechanické poSkodenie tovaru vratane nevhodného obalu
a Skrabancov a ostatné zjavné vady, ktoré su viditelné priamo pri dodani
tovaru — kupuijtci je povinny tieto oznamit predavajicemu najneskdr pri
preberani tovaru avyznacit na dodacom liste resp. na inej listine
potvrdzujucej dodanie tovaru, inak jeho néroky zvad zanikaju. Ak
kupujlci podpiSe dodaci list, resp. inu listinu, potvrdzujicu dodanie
tovaru, a neuvedie na nej tento druh vad tovaru, plati pravna fikcia, ze
tovar bol kupujucemu dodany riadne a bez vad;

c) vady zistitelné pri rozbaleni tovaru - kupujuci je povinny vSetky zjavné
vady tovaru, ktoré su zistitelné po jeho rozbaleni, bezodkladne pisomne
oznamit predavajicemu a nesmie s tovarom dalej nakladat, pouzivat ho
alebo ho zabudovavat, inak jeho naroky z vad zanikaju. Toto dojednanie
plati najma pre tovar, ktory ma byt pri jeho pouZiti zabudovany;

d)vady zistitené pouzivanim tovaru — ide o skryté vady, ktoré je kupujuci
opravneny pisomne uplatnit’ u predavajuceho bez zbytoéného odkladu
po ich zisteni, najneskor v8ak do 7 kalendamych dni ako tieto vady
kupujuci zistil; po uplynuti tejto lehoty naroky kupujuceho z tychto vad
tovaru zanikaju (dalej aj ,skryté vady”).

Strany sa dohodli, Ze o prevzati tovaru bude vyhotoveny samostatny

dodaci list. Pokial by z akéhokolvek dovodu dodaci list nebol vyhotoveny,

kupujuci, resp. nim poverend osoba potvrdi prevzatie tovaru podpisom
faktary, ktora v takom pripade bude sluzit zarover ako dodaci list.




Hmotnost tovaru uréend na vahach predavajlceho je zavazna pre obidve
strany.

. Pripadné omeskanie s dodanim tovaru je kupujuci povinny vyznacit pisomne

na dodacom liste, inak nie je opravneny sa domahat akychkolvek prav
vyplyvajucich z oneskoreného dodania tovaru.

. Ak nie je stranami pisomne alebo elektronicky (e-mailom alebo faxom)

dohodnuté nie€o iné, plati, Ze zavazok predavajuceho je obmedzeny iba na
dodanie tovaru, bez akychkolvek prac. Pokial predavajici v slvislosti
s tovarom vykonava pre kupujlceho aj akékolvek prace, tieto netvoria sii¢ast
kipnej ceny, ale su vzdy spoplatnené samostatne podla cennika
predavajuceho, platného v Case objednania prac  kupujliceho u
predavajlceho. V pripade pochybnosti plati, Ze uvedené ceny prac su bez
DPH.

. Ak kupujuci zrusi objednavku pred dodanim objednaného tovaru, je kupujuci

povinny zaplatit predavajucemu zmluvnd pokutu vo vySke 50% zceny
objednaného a nedodaného alebo neprevzatého tovaru bez DPH, najmenej
vSak v sume 100 €.

. Predavajlci je povinny: a) prevziat objednany tovar od predavajlceho riadne

avéas ab) poskytnut predavajucemu potrebnd sucinnost (najma personal
a zariadenie) na prevzatie tovaru od predavajuceho v mieste dodania. Ak
predavajuci porusi ktorikolvek povinnost vyplyvajucu z predchadzajucej vety
tohto bodu VOP, je kupujuci povinny zaplatit predavajucemu zmluvnd pokutu
vo vySke 50% z ceny objednaného a nedodaného alebo neprevzatého tovaru
bez DPH, najmenej vSak v sume 100 €. Pravo predavajiceho na odstlpenie
od Zmluvy alalebo VOP pre poruSenie ktorejkolvek povinnosti kupujiceho
vyplyvajlcej z tohto bodu VOP, nie je uplatnenim zmluvnej pokuty zo strany
predavajuceho dotknuté. Predavajlci je opravneny jednostranne zapoCitat
pripadnu akukolvek zalohu prijati od kupujuceho so svojim akymkolvek
narokom vyplyvajicim to Zmluvy aVOP, najmad narokom na zaplatenie
zmluvnej pokuty a/alebo na nahradu Skody.

. Ak je tovar dodavany predavajucim na miesto urené kupujlcim ma

predavajuci pravo za takyto tovar vyziadat finanénd zalohu vo forme
predfaktiry. Zaloha za tovar méze siahat aZz do vySky 100% z ceny tovaru s
DPH. Tato zaloha je nevratna a stane sa zmluvnou pokutou v pripade, ze
Kupujuci odmietne tovar prevziat a zaplatit zostatok kipnej ceny (ak je zaloha
nizSia ako 100% kupnej ceny). Zaloha (zmluvna pokuta) v tomto pripade
pokryva vynaloZzené naklady, Cas, Usilie Predavajiceho spdsobené prijatim
daného tovaru na sklad a zaloha tak nenavratne prepadne v prospech
Predavajlceho po 30 drioch od upozornenia Kupujiceho emailovou spravou
alebo telefonatom, Ze tovar je k dispozicii u Predavajuceho. Zmluvné strany
sa dohodli, Ze kipnu zmluvu alebo zmluvu o dielo uzatvaraju s rozvazovacou
podmienkou, ze v pripade, ak kupujuci zaplatil z&lohu podfa tohto bodu VOP
a tovar nebol kupujicemu dodany ani do 90 dni odo dria zaplatenia zalohy (s
vynimkou pripadov, kedy sa zmluvné strany pisomne dohodli na dih3ej
dodacej lehote), tak sa uzatvorena kipna zmluva alebo zmluva o dielo
zruSuje od pociatku. Vtakomto pripade je kupujuci povinny vyzvat
predavajuceho na vratenie prijatej zalohy a oznamit mu bankové Cislo Uctu,
kam ma byt prijata zéloha vratena. Bez ozndmenia Cisla U¢tu kupujicim nie je
mozné vratit' prijati zaélohu kupujucemu. Iné naroky na strane kupujuceho
nevznikaju.

. Pri objednani predfalcovania krytiny na mieste stavby je kupujuci povinny

zabezpecit vyloZenie a nalozenie falcovacieho stroja SCHLEBACH, napojenie
na nastennu privodku 16-32A /4-5 kolik/. Predavajici zabezpeci dodanie a
obsluhu stroja na miesto stavby a kupujtici podra dizok plechov minimaine 3-6
fudi na odoberanie predfalcovaného plechu. Pracovnik predavajiceho je
poCas predfalcovania povinny iba obsluhovat stroj a nevykonavat Ziadne iné
pomocné prace. V pripade nedodrzania uvedenych veci je pracovnik povinny
spisat prace naviac a tie bud kupujicemu nasledovne dofakturované. Pri
nedodrzani hore uvedenych poziadaviek méze pracovnik predavajiceho
opustit pracovisko na néklady objednavatela.

¢l. Il Fakturacné a platobné podmienky
Nedostatky faktury ako dafového dokladu ani vratenie faktdry spat
predavajucemu nema vplyv na povinnost kupujliceho zaplatit kipnu cenu,
pokial je zfaktury zrejma Specifikacia tovaru, jeho cena a identifikacia
kupujtceho.
V pripade pochybnosti o vySke dohodnutej kipnej ceny a/alebo ceny diela
alalebo inej odmeny predavajlceho vyplyvajucej zo Zmluvy plati, Ze stranami
dohodnuta, v objednavke a/alebo cenovej alebo vo faktlre uvedena cena je
cenou bez DPH, ku ktorej predavajici pripocita DPH vzmysle platnej
legislativy.
Akakolvek reklamacia vad tovaru anaroky znich vyplyvajice, okrem
odmietnutia celej dodavky tovaru ihned pri jej dodani z dévodu viditelnych
vad tovaru, nemaju vplyv na povinnost kupujlceho zaplatit celd cenu tovaru s
DPH (plati to podporne aj na cenu diela s DPH aini odmenu s DPH
predavajuceho). Pokial sa strany pisomne nedohodnl inak, je kupujdci
povinny zaplatit cenu s DPH celej dodavky a/alebo poskytnutej sluzby, a to aj
v pripade reklamécie.
Cena a/alebo odmena predavajiceho sa dojednava pri kazdej kipnej zmluve
alalebo zmluve o dieloa/alebo zmluve o obchodnej spolupraci samostatne. Ak
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neexistuje pisomny alebo elektronicky (e-mailom alebo faxom) doklad
otom, v akej vyske si strany dohodli pri konkrétnej kipnej zmluve alebo
zmluve o dieloalebo zmluve o obchodnej spolupracicenu a/alebo odmenu,
plati stranami dohodnuta fikcia, Ze tato cena sa rovna cene, ktora vyplyva
zpredmetu objednaného pinenia kupujicim z cennika predavajuceho
platného v ¢ase dodania tovaru kupujucemu alebo v ¢ase vykonania diela
a pod. Za spravnost vypoctu kipnej ceny zodpoveda predavajici len vo
vztahu k podkladom pre vypocet, ktoré mu odovzdal kupujlci. Za
spravnost podkladov pre vypoCet kiipnej ceny a jeho zhodu so skuto€nym
stavom zodpoveda kupujuci.

Ak sa strany pisomne nedohodnu inak, ku kipnej cene budu pripoCitané
naklady na balenie tovaru, naklady na vyloZenie tovaru zo skladu
predavajuceho a ak sa tovar bude prepravovat tak aj naklady na prepravu
tovaru kupujicemu alebo na nim urené miesto, vratane nakladov
suvisiacich so zdrzanim sa dopravného prostriedku pri vykladke tovaru,
pokial nie je v Zmluve a/alebo v tychto VOP uvedené inak. Kipna cena
tovaru je stanovena na parite Ex Works Maslen, pokial v Zmluve a/alebo
tychto VOP nie je uvedené inak.

V pripade odberu vratnych obalov - paliet bude kupujucemu ku kipnej
cene fakturovana aj hodnota (cena s DPH) paliet podfa prislusného typu
palety, pricom cena palety je uvedena v cenniku predavajuceho platného
v Case dodania tovaru kupujucemu. Na cenu palety sa nevztahuju ziadne
rabaty. Ak kupujlci palety v stave, v akom ich od predavajlceho prevzal,
vrati na ktorukolvek prevadzku predavajiceho do 90 dni od ich prevzatia
od predavajuceho, vznikd kupujucemu narok na vratenie 100% z ceny
paliet s DPH, ¢o predavajlci uskutoéni vyhotovenim dafiového dobropisu.
Predavajuci nie je povinny zabezpedit odvoz vratnych paliet z miesta
dodania. Toto ustanovenie sa uplatni len v pripade, ak sa tovar dodava
kupujucemu na paletach (najma stre$na krytina, trapézovy plech T-05
apod.).

Cena sDPH sa povazuje za uhradend predavajucemu pripisanim
pefiaznych prostriedkov na bankovy Ucet predavajuceho uvedeny
v Zmluve alebo na bankovy U¢et oznameny predavajucim kupujlicemu.

€l Il Povinnosti kupujiceho

Kupujuci je najmd povinny riadne av€as zaplatit predavajicemu cenu
alalebo odmenu sDPH (najmd kipnu cenu tovaru sDPH, cenu
vykonaného diela s DPH a pod.).
Ak je kupujuci v omeskani so zaplatenim akéhokolvek pefiazného zavazku
alebo jeho Casti voci predavajucemu vyplyvajuceho zo Zmluvy alalebo
tychto VOP o viac ako 30 dni, je povinny zaplatit predavajucemu zmluvnu
pokutu vo vySe 0,2 % z dlZnej sumy za kazdy aj zaCaty defi omeSkania,
a to aj spatne od prvého dria omeskania.
Ak je kupujuci vomeSkani so zaplatenim pefiazného zavéazku vocCi
predavajlicemu o viac ako 90 dni, je povinny pocnic 91. diiom zaplatit
predavajucemu zmluvnd pokutu podia bodu 2. tohto ¢lanku VOP zvySenu
00,1 % denne.
V pripade, Ze kupujlci je v omeSkani so zaplatenim penazného zavazku
ako aj akéhokolvek iného svojho zavazku voli predavajucemu, nie je
predavajlici povinny kupujicemu dodat’ objednany tovar, poskytnut prace,
ani akceptovat Ziadnu inu objednavku kupujlceho alalebo je predavajuci
v dalSom obchodnom styku opravneny pozadovat od kupujuceho platbu
vopred. Takymto konanim predavajlci neporuSuje zZiadne svoje zmluvné
povinnosti vyplyvajlce zo Zmluvy a tychto VOP.
Tovar zostava vo vlastnictve predavajliceho, a to az do Uplného zaplatenia
vSetkych zavazkov kupujlceho, ktoré sa k danému tovaruvztahujd, vratane
suvisiacich platieb (najmé prepravné, DPH). Kupujici je vSak povinny sa o
tovar starat, ako keby bol jeho vlastnikom, najmé je povinny predchadzat
vzniku resp. Sireniu $kod, ktoré vznikli na tovare alebo v slvislosti s
tovarom. Uvedeny bod sa podporne pouZije aj na dielo, ak sa strany
pisomne nedohodnu inak.
V pripade omeskania kupujuceho so splnenim akéhokolvek periazného
zavazku alebo jeho Casti voli predavajucemu sa Strnastym driom
omeskania kupujiceho stavaji automaticky splatnymi aj vSetky ostatné
zavézky kupujlceho voli predavajicemu (cross default).V pripade
omeskania kupujlceho so splnenim akejkolvek povinnosti je predavajtci
opravneny jednostranne zmenit splatnost zavazku alebo jeho Casti
kupujuceho vzniknutého na zéklade Zmluvy alebo v stvislosti s fiou tak, ze
tento vyhlasi za splatny. Splatnymi sa stavaju aj tie zavazky, ktorych sa
poruSenie povinnosti netyka, ajzavazky, ktorych splatnost mala podla
Zmluvy alebo dohody stran nastat neskor, ako aj zavazky, ktorych spinenie
je inak viazané na spinenie podmienky.
VSetky pohladavky predavajuceho voCi kupujicemu sa vzdy stavaju
splatnymi (aj v pripade, ze ich splatnost mala nastat' neskér alebo bola
viazana na splnenie podmienky):

a) dfiom podania navrhu na konkurz alebo restrukturalizaciu na

majetok kupujtceho,
b) dfiom, kedy si predavajuci alebo tretia osoba uplatni voCi
kupujucemu akékolvek pravo na sude,
c) dnom, kedy zacne voCi kupujicemu akékolvek exekuéné konanie,



d) driom, kedy ddjde k prijatiu rozhodnutia, ktoré ma za nasledok zmenu
spolognikov (akcionarov) kupujliceho vrozsahu viac ako 49 %
zakladného imania kupujuceho;

nie vSak skor ako diiom dodania tovaru alebo poskytnutia sluzby alebo prvym
driom omesSkania kupujuceho s prevzatim tovaru.

¢l. IV Zodpovednost' za vady

Predavajlci je povinny dodat kupujucemu tovar v mnozstve, v kvalite,
vyhotoveni a za podmienok podla Zmluvy. Kupujlci zérover vyhlasuje, Ze
podmienkam starostlivosti a skladovania tovaru, ktoré su upravené v tychto
VOP porozumel a v pripade porusenia tychto podmienok berie na vedomie,
Ze si nebude moct uplatnit Ziadne naroky z vad tovaru.
Ak predavajuci poskytuje kupujicemu zéruku na dodany tovar, zaruku
poskytne vyhlasenim o trvani zaruénej doby v samostatnom zaruénom liste.
Ak predavajuci neodovzda kupujlicemu spolu s tovarom zaruény list, plati, ze
predavajuci neposkytol kupujlcemu na tovar zéruku. Zaruka, ak je
poskytnuta, sa vztahuje len na skryté vady. Predavajuci moze ustanovenia
ozéruke, vadach tovaru auplatneni vad blizSie jednostranne upravit
v zéru€nom liste, pricom kupujlci berie na vedomie, ze takyto zarucny list, je
pre kupujiceho zavazny ajeho ustanovenia maju prednost pred
ustanoveniami tejto Zmluvy.
Kupujuci je povinny uplatnit si zodpovednost za vadytovaru u predavajiceho
pisomne, s uvedenim dévodu, mnozstva, druhu tovaru, ¢isla dodacieho listu a
Cisla faktury. Po uplatneni zodpovednosti za vady je kupujlci povinny vadny
tovar uskladnit oddelene od ostatného tovaru a nepouzivat ho najma
k dalSiemu spracovaniu resp. k predaju, a to az do vyrieSenia narokov a prav
kupujuceho vyplyvajicich zo zodpovednosti za vady tovaru. O spdsobe
amieste vybavenia uplatnenej zodpovednosti za vadytovaru kupujdcim,
rozhoduje vZdy predavajuci.
Bez ohladu na ustanovenia kdpnej zmluvy, zmluvy o dielo, zmluvy
0 obchodnej spolupréci, inej dohody medzi stranami a zaruéného listu, zaruka
resp. zodpovednost predavajiceho za vady tovaru sa nevztahuje najmé na:

o vady spdsobené nevhodnou manipuléciou, pouzitim alebo skladovanim
tovaru kupujucim alebo tretou osobovu;
rovnomernt zmenu farebného odtiefia, vyblednutie farby povlaku, zmeny
farby povlaku, zmeny lesku povlaku;
odchylky farebného odtiefia u vyrobkov, ktoré neboli vyrobené zo zvitku
z jednej Sarze naterovej hmoty v jednej vyrobnej déavke;
vyrobky, ktoré boli v kontakte so skorodovanymi predmetmi, agresivnymi
chemickymi prostriedkami, prvkami vyrobenymi z medi a kvapalinami
vytekajucimi z medenych rir ako aj poSkodenia, ktoré s vysledkom
vy$Sej moci;
vyrobky inStalované vo vysoko korozivnom alebo inom ovzdusi so silnym
chemickym pdsobenim (napr. vovzdusi s vysokym obsahom soli,
vtrvalom kontakte svodou, cementom a beténom, s Zieravinami,
dymom, popolom, zvieracimi vykalmi), ktoré méZzu mat vplyv na povrch
materidlu;
plechovy material nesmie byt v priamom kontakte s vyrobkami na baze
silikatov alebo s cementovymi vyrobkami;
poskodenia zapri¢inené pri kontakte s Cerstvou zeminou a cementom;
korézie na reznych astriznych hranach a dodatoéne vytvorenych
otvoroch, ktoré neboli nalezite oSetrené ochrannym naterom a vady
spdsobené rezanim plechu nastrojmi spdsobujdcimi termicky efekt;
kordzie na poSkriabanych miestach, vzniknutych pri  montaZi
neodstranenim kovovych pilin prena$anych obuvou;
kordzie vytvorené na miestach netesnosti skrutkovych spojov;
kordzie Skrabancov, ktoré neboli véas a dostatocne oSetrené;
kordzie na spodnej strane plechov s organickymi poviakmi;
poSkodenie povlaku zapri¢inené poveternostnymi podmienkami alebo
prirodnymi Ukazmi (zemetrasenia, poZziare, povodne, krupobitie, prudké
lejaky, veterné smrste apod.), vandalizmom, vojnami, nepokojmi
a teroristickymi ¢inmi;
poSkodenie, korozie a odlupovanie povlaku vyplyvajlce z nespravneho
skladovania plechov;
kordzie vytvorené skorodovanim triesok vzniknutych pri vftani, strihani,
neodstranenim kovovych tlomkov a inych zvyskov;
poSkodeny alebo chybajici zakladny farebny povlak na spodnej strane
plechov(nie je to vad vyrobku);
chyby spdsobené nazhromazdenim necist6t a réznych predmetov, ktoré
sa neodstranili pri pravidelnej rocnej Gdrzbe;
vady tovaru, ktoré kupujlci neuplatni u predavajuceho véas, teda
v lehotach uvedenych v ¢lanku IV, v bode 6. tychto VOP a riadne;
akékolvek kordzie pozinkovanych a aluzinkovych plechov.
o poSkodenia vzniknuté pri tvarneni a/alebo ohybani plechov s organickymi
povlakmi pri vonkajich teplotach pod 10°C (napr. pri predfalcovani krytiny
na mieste stavby a pod.)
o poSkodenie plechu spdsobené vibraciou plechu na zaklade tepelnej
roztaznosti, v pripade Ze sa nepouZije DIFLEX folia pod Falcovand krytinu
alebo KLIK panel, nieje mozné si do budtcna uplatriovat ako reklaméacie. V
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pripade nepouzitia DIFLEX félie zakaznik akceptuje nasledky tepelnej

roztaznosti plechu.
Bez ohfadu na ustanovenia kupnej zmluvy, zmluvy o dielo, zmluvy
o0 obchodnej spolupraci, inej dohody medzi stranami a zaruéného listu, za
vadu sa nikdy nepovazuje zhorSenie vlastnosti tovaru, ktoré vzniklo
neodbornym skladovanim, montazou a pouzitim tovaru, ani opotrebenie
tovaru. Zaruka sa nevztahuje na vady spdsobené nevhodnou
manipulaciou, pouzitim alebo skladovanim tovaru kupujucim alebo tretou
osobou.
Zmluvné strany sa dohodli, Ze kupujici je povinny ozndmit vady
predavajlicemu v lehotach uvedenych v €lanku I, v bode 7. tychto VOP,
inak naroky z vad tovarukupujucemu zanikaju.
Pokial' predavajici uznd kupujucemu naroky zvadého pinenia v ramci
zodpovednosti za vady, vymeni vadny tovar za bezvadny alebo nahradi
naklady na renovaciu reklamovaného tovaru; pravo vyberu z uvedenych
moznosti prindleZi vyluéne predavajicemu. Predavajuci nezodpoveda za
naklady, ktoré vzniknd kupujicemu vrémci konania o posudzovani
a vybavovani zodpovednosti za vady.
Skody nezavinené predavajucim, ktoré vznikni pri nakladke a/alebo
vykladke tovaru sa povazuju za Skody spdsobené kupujdcim.
Strany sa vzmysle § 379 Obchodného zékonnika vyslovne dohodli, ze
nahrada akejkolvek Skody (vratane uslého zisku, narokov kupujuceho
a tretich 0sdb) z kupnej zmluvy, zmluvy o dielo alebo zmluvy o obchodnej
spolupraci, ktord by bola spdsobend predavajicim, dodanym tovarom,
alebo ktorda by vznikla kupujucemu alebo tretej osobe ako ddsledok
poruSenia povinnosti predavajiceho, je obmedzend do vysky 50 % ceny
bez DPH objednaného tovaru z kdpnej zmluvy, zmluvy o dielo alebo
zmluvy o obchodnej spolupraci, ktord strany vc&ase vzniku tohto
zavazkového vztahu predvidaju ako mozny nasledok akejkolvek Skodne;
udalosti.
V pripade, ak je hodnota vad tovaru spornd, ak je tovar vrateny pouzity
alebo nepouzity predavajicemu, ako aj v pripade, ze zavézok kupujuceho
bude spIneny inak ako v peniazoch, uréi hodnotu nepefiazného plnenia pre
obe strany zavazne znalec, uréeny na tento ucel predavajicim.
Kupujuci je povinny poskytnut predavajicemu potrebnd sucinnost pri
odstrafiovani vad tovaru, najmé je povinny umoznit predavajicemu pristup
k tovaru pokial uz bol tovar zabudovany, zabezpedit predavajucemu
potrebny priestor na odstranenie vad a pod.. V pripade, Zze kupujuci
neposkytne predavajicemu potrebnl stcinnost, predavajlci nezodpoveda
za Skody, ktoré kupujucemu vznikni v dosledku neodstranenia vad.
V pripade, ak kupujuci neposkytne predavajicemu sucinnost potrebnu pre
odstranenie vad, povazuje sa povinnost predavajliceho odstranit vady za
spinend, uplynutim tretieho dia od doruCenia vyzvy predavajiceho
kupujicemu na poskytnutie sucinnosti, ak kupujici neposkytne sucinnost
predavajlicemu ani v tejto lehote. Po uplynuti lehoty podla tohto bodu VOP
nie je predavajuci povinny vady odstranit a rovnako kupujici nie je
opravneny domahat sa nahrady nékladov na odstranenie vad, ktoré si dal
kupujuci odstranit u inej osoby.
V pripade, ze kupujuci kupuje krytinu alebo hladky plech a vyrobky
vyrobené z plechu oznacené ako "Nezhodna vyroba", nevztahuje sa na
takéto vyrobky okrem zavad uvedenych v tomto &lanku VOP ani zaruka na:
. praskanie a odlupovanie farebnej povrchovej tpravy,
. vady vyrobku zrejmé pri jeho kipe,
. nerovnomerna zmena farebného odtiefia, vyblednutie farby povlaku,

zmeny farby povlaku, zmeny lesku poviaku

V. Podmienky starostlivosti a skladovania tovaru

Tovar je potrebné skladovat’ v suchom a vetranom sklade bez priameho
sinka (moznost zaparenia plechu) na paletach 20 cm od podlahy. Nesmie
sa skladovat v hrane (na sebe) dihSie ako 30 dni od datumu vyrobenia,
inak vznika nebezpeCenstvo skondenzovania vzdusnej vihkosti a tvorby
bielej kordzie. V pripade skladovania viac ako 30 dni od datumu vyrobenia,
je potrebné preloZit jednotlivé panely tenkymi drevenymi liStami a podloZit
na jednej strane tak, aby mohol vytiect vzniknuty kondenz. Ak kupujuci
tovar neprevezme do troch dni od dohodnutého terminu dodania,
predavajlci nie je povinny tieto opatrenia vykonavat, resp. preverovat
a nenesie ani zodpovednost za akukolvek Skodu tym spdsobenu.
Kratkodobo méZze byt tovar skladovany aj na otvorenom priestranstve,
avSak palety skrytinou musia byt chranené pred priamym slnecnym
Ziarenim nepriesvitnou plachtou prepustajucou vzduch, s volnymi koncami.
Material nesmie zmoknut a musi byt chraneny pred vniknutim vody do
hrany materidlu. V pripade vniknutia vody do hrany materidlu je
bezpodmieneéne nutné jednotlivé panely porozkladat a nechat’ vysusit.
POZOR! Plech skladovany na otvorenom priestranstve je velmi nachylny
na podfuknutie vetrom.

Trapézové profily a hladké plechy vyrobené s pozinkovanou alebo
aluzinkovou povrchovou Upravou nesmu byt skladované v hrane alebo vo
zvitku viac ako tri dni od datumu vyroby. Profily je treba do troch dni
namontovat alebo prelozit jednotlivé panely tenkymi drevenymi liStami tak,
aby mohol medzi nimi volne pradit vzduch. Ak kupujlci vyrobky
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neprevezme do troch dni od dohodnutého dodacieho terminu, predavajlci nie
je povinny tieto opatrenia vykonavat, resp. preverovat anenesie ani
zodpovednost za akukolvek Skodu tym spdsobenu.
Skladovanie a prepravovanie polykarbonatovych vinitych presvetlovacich
platni je mozné len v tieni na podlozke, prikryté nepriesvitnou plachtou. Mézu
byt nakopené max. do vySky 50 cm, chranené pred hordicavou, sineCnym
Ziarenim a vlhkom. Teplota medzi nakopenymi platfiami musi byt mensia ako
60 stupriov. Pri zabudovani do stavby musia byt konStrukcie prevzdusnené.
Presvetlovacie platne nie je dovolené podkladat ani natierat, ani montovat na
tmavé strechy, slizia ako presvetlenie.
Sklolaminatové trapézové dosky sa skladuju a montuju podlfa samostatného
navodu, ktory je dostupny na www.maslen.sk alebo ktorejkolvek prevadzke
spolo¢nosti MASLEN s.r.0.
Pri snehovych zachytavaCoch predavajuci neodporuca ich pouzitie v pasme
vySSom ako je I. all. snehové pasmo. Ak predloha pre vypocet cenovej
ponuky neobsahuje prilohu na vypo¢et mnozstva a rozmiestnenia snehovych
zachytavaCov s uvedenim snehovej oblasti, v ktorej je stavba situovana,
potom sa postupuje podla Standardov pre I. a Il. pasmo a predavajlci neruci
za Skody na tovare a majetku, ktoré budu zapri¢inené nedostatoénym alebo
zlym technickym rieSenim. Pri rozlozeni snehovych zachytavaCov je
nevyhnutné dodrzat nasledovné 3 zasady:
e na &irku 1,1 m je nutné umiestnit 5ks zachytavadov pre Skridplech
a 4ks pre Gapu;
e pri dizke krytiny nad 3,5m je nutné umiestnit dal$i rad snehovych
zachytavacov;
e snehové zachytavaCe su vhodné na umiestnenie vI. all. pasme
snehovych oblasti.
Zakladnu tiaz snehu v uvazovanom mieste urci prislusny hydrometrologicky
Ustav. Orientane sa da urit normové zatazenie snehom pre konkrétne
oblasti. Mapa sa nachadza na www.maslen.sk.
Vysvetlenie priCin vzniku tzv. zaparenia plechu: Zinok v okolitej beznej
atmosfére reaguje s kyslikom a vihkostou zo vzduchu a tvoria sa zmesné
hydroxidy zinku, ktoré reaguju s oxidom uhli€itym za tvorby pomerne
nerozpustnej zinkovej patiny: hydratovany uhli¢itan zinku. Tato patina
spomaluje rozpustanie zinku a teda poskytuje kordznu ochranu ocefovym
materidlom na urcity ¢as v zavislosti od aplikovanej hribky zinkového
povlaku, agresivity okolitej atmosféry, doby ovlhCenia, striedania teplét,
kondenzacie vzduSnej vihkosti atd. Pri vystaveni pozinkovanych materialov
G¢inkom vody a vlhkosti bez pristupu a cirkulacie vzduchu v tesnych
priestoroch sa vSak rychlost korézie zinku podstatne zvySuje a vyrazne
ovplyvriuje rozpustanie zinku v danom mieste styku. Prejav kor6zie sa zriedka
vyskytne suvisle na celom povrchu v rovnakom rozsahu, pretoze zadina
lokalne a rozSiruje sa postupne od ohniska korézie do prifahlych smerov v
zavislosti od topografickych parametrov, spdsobu a orientacie ulozenia,
rozlozenia vody, umiestnenia dotykovych Casti atd.V3etky tieto skutoCnosti
uvedené pre zinok a zinkové povlaky platia aj pre lakoplastovany plech, u
ktorého organické povlaky zvySuju koréznu odolnost voci poveternosti a
dodavaju esteticky vzhrad. Organicky poviak samotny nereaguje s beznymi
zlozkami  prostredia, avSak v  podmienkach tesného ulozenia
lakoplastovanych profilov bez cirkulacie vzduchu voda a vihkost prenika cez
pory povlaku, ¢im sa dostava k pozinkovanému substratu a spdsobuje
spominanu bielu hrdzu. T4 podfa podmienok skladovania dalej narasta,
objem tvoriacich sa chemickych zli¢enin rastie v zavislosti od okolitych
poveternostnych podmienok a spdsobuje ,napuchnutie” organického povlaku
najprv vo forme malych pluzgierikov, ktoré postupne rastl a zlievaji sa do
stvislych ploch. Organicky povlak tak strdca kontakt a prilnavost k
pozinkovanému substratu, ¢im dochadza k jeho odlupovaniu. NavySe biela
hrdza je hygroskopicka a viaze na seba vihkost z okolitého ovzdusia, ¢im sa
proces jej tvorby stava takmer nepretrzitym a rychlym. Aj ked st materialy s
organickymi povlakmi zname vybornou odolnostou voli poveternostnym
vplyvom, neznamend to, ze su nezniCiteé. K takejto korozii
lakoplastovaného plechu moze déjst len v tom pripade, ak je plech, profil
naskladany jeden na druhy a vystaveny nechraneny okolitému prostrediu,
resp. je zateCeny a prikryty neprievzdusnou féliou. Uvedené predstavuje
typickli chybu nevhodného skladovania. Dizku tohto &asu je tazké definovat,
pretoze zavisi od mnohych parametrov (roéné obdobie, teplota prostredia,
striedanie teplét, intenzita a dizka ovihgenia, objem zatecenia, sklon a spdsob
umiestnenia materialu, chemicka agresivita okolia, moznost schnutia atd.).
Uginnost protikoréznej ochrany u pozinkovanych a lakoplastovanych plechov
teda zasadne zavisi od pociatoéného spdsobu narabania s materialom. Ak
materiél nie je exponovany a vystaveny okolitym poveternostnym
podmienkam tak, aby sa na povrchu zinku za pritomnosti vzdusnej vihkosti a
vzduchu mohla vytvorit' zinkova patina, potom zinkové povlaky stracaju svoju
protikoroznu funkciu.
V pripade vzniku korézie z dévodov uvedenych v bode 7. tohto ¢lanku VOP,
sa na predmetn( kordéziu nevztahuje zaruka ani zakonnad zodpovednost
predavajuceho za vady.
StreSna folia je citliva na denné svetlo, pri ktorom nastava degradacia
polymérov aplikovanych pri vyrobe. Preto vonkajSie pokrytie strechy musi byt
nepriepustné, vycnievajlce Casti folie sa musia zastavat, aby sa zamedzilo
prieniku denného svetla. Namontovanie tzv. vrabCiakov, taktiez zamedzi
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prieniku svetla. Okolo v3etkych prechodov (streSné okna, kominy,
ventilatné otvory) je treba vhodnym spdsobom vyhnut az vnitra ihned
zastavat (tepelna izolacia, parotesna izolacia) a zamedzit pristup svetla zo
spodnej Casti (pri neobyvanych a nezateplovanych podkroviach). Stre$né
folie je potrebné rozbalovat hlavickou nahor a ukladat rovnobezne do
odkvapu, zlahka natahovat. Zamedzit kontaktu folie s chemickymi latkami
(napr. olej, impregnat a pod.).

Ochrannd féliu z povrchu plechu je nutné odstranit najneskér do 6
mesiacov po laminacii (t.j. po aplikovani ochrannej félie na plech), a to pri
teplotach vy3Sich ako +5°C, v pripadoch ak je plech s ochrannou féliou
chraneny pred slne¢nym Ziarenim. Slne¢né Zziarenie zniZuje Zivotnost
ochrannej félie na povrchu plechu. V pripade, ak plech s ochrannou féliou
nie je chraneny pred sinenym Ziarenim, je nutné odstranit ochrannu féliu z
povrchu plechu najneskér do 3 mesiacov po laminacii (t). po aplikovani
ochrannej folie na plech), a to pri teplotach vy3Sich ako +5°C. V pripade
poruSenia podmienok uvedenych v tomto bode méze dojst k poskodeniu
plechu.

¢l. VI Ukoncéenie Zmluvy
Zmluvné strany sa dohodli, ze Zmluva, okrem dalSich pripadov uvedenych
v Zmluve, zanika:

a) pisomnou dohodou zmluvnych stran;

b) pisomnou vypovedou, a to bez uvedenia dévodov, uplynutim
vypovednej lehoty. Vypovedna lehota je 2 mesiace a zadina plynut
od prvého diia mesiaca nasledujiceho po doruceni vypovede
druhej zmluvnej strane. Toto ustanovenie sa uplatni len vo vztahu
k zmluve o obchodnej spolupraci;

c) jednostrannym pisomnym odstlpenim jednej zo zmluvnych stran
v pripade, ak druha zmluvna strana podstatnym spésobom porusi
zmluvnd povinnost, ako aj v pripade, ak tak ustanovuje Zmluva;

d) splnenim zmluvnych povinnosti. Toto ustanovenie sa uplatni
vyluéne vo vztahu ku kipnej zmluve a zmluve o dielo.

Zmluvné strany sa dohodli, ze za podstatné porusenie zmluvnej povinnosti
sa budu povazovat najmé nasledovné pripady:
— ak je kupujlci v omeSkani so zaplatenim akéhokolvek pefiazného
plneniaalalebo jej Easti voi predavajicemu o viac ako14 dni,
— ak je predavajici opakovane (2x) vomeSkani s dodanim tovaru
kupujicemu o viac ako 14 dni,
—  ak kupujlci opakovane (2x) uplatni neopravnend reklamaciu v ramci
uplatnenej zodpovednosti za vady.
Predavajuci je opravneny odstlpit od kiipnej zmluvy a/alebo zmluvy o dielo
alalebood zmluvy o obchodnej spolupréci, v pripadoch uvedenych
v kiipnej zmluve, zmluve o dielo, zmluve o obchodnej spolupréci, v tychto
VOP a v Obchodnom zakonniku, vzdy v3ak v pripade, ak je kupujlci o viac
ako 14 dni v omeSkani s pinenim akéhokolvek zavazku a/alebo jeho Casti
voCi predavajucemu.Predavajuci je opravneny od kipnej zmluvy, zmluvy
odielo ako ajod zmluvy o obchodnej spolupraci odstupit nielen bez
zbytoéného odkladu, ale kedykolvek pocas trvania poruSenia povinnosti,
ktoré je dovodom na odstlpenie.
Odstupenie od Zmluvyméze predavajuci vykonat doruéenim pisomného
alebo e-mailového odstlpenia alebo Ustnym vyhlasenim.
Okamihom dorugenia odstupenia kupujucemu, je predavajlci opravneny
prevziat akykolvek nim dodany anezaplateny tovar spat do svojej
dispozicie a volne s nim nakladat, a to bez ohladu na to, kde sa takyto
tovar nachadza, ibaZe by kupujuci predavajicemu hodnovernym listinnym
ddkazom preukazal, ze nie je vlastnikom tovaru.
Rovnako ako v bode 5. tohto ¢lanku VOP je predavajuci opravneny aj bez
odstipenia od Zmluvy nim dodany a nezaplateny tovar prevziat do svojej
dispozicie, ato az do doby riadneho spinenia akychkolvek zavéazkov
kupujuceho vyplyvajucich zo Zmluvy. Strany si takyto sposob
zabezpeCenia dohodli ako osobitny druh vykonu zadrzného préva
predavajicim, ato aj vpripade, ak sa tovar nenachadza priamo
u predavajuceho.
Kupujuci je povinny v pripadoch uvedenych v predchadzajicich dvoch
bodoch poskytnit predavajicemu vSetku potrebnd sicinnost.
Ak sa v Zmluve upravuje pravo odstlpenia predavajiceho od Zmluvy,
mysli sa tym zarover aj moznost odstlpit od jednotlivej zmluvy, ktora
mdze vzniknut na zaklade Zmluvy /to plati najma v pripade ak ma Zmluva
ramcovy charakter/. V pripade odstipenia od jednotlivej zmluvy, ktora
mdze vzniknit na zaklade Zmluvy, zanika len jednotliva zmluva, od ktorej
strana odstUpi.
Ukoncenim Zmluvy nie st dotknuté ostatné pravne vztahy zabezpecujlce
spinenie zavazkov kupujliceho zo Zmluvy, narok predavajiceho na
zaplatenie penaznych narokov (napr. kupnej ceny s DPH, ceny diela
s DPH, inej odmeny s DPH), vratane prisluSenstva a zmluvnych pokt,
nahrada Skody, akékolvek zabezpeCenia pohladavok predavajliceho
vyplyvajice zo Zmluvy, dohoda o doruCovani, volba préva, volba stdu
a rieSenie sporov.

¢l. VIl Informacie o alternativnom rieseni sporov
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Spotrebitel ma pravo obratit sa na predavajlceho so Ziadostou o népravu, ak
nie je spokojny so spdsobom, ktorym predavajici vybavil jeho reklamaciu
alebo ak sa domnieva, ze predavajuci porusil jeho prava. Ak predavajici
odpovie na tuto Ziadost spotrebitela zamietavo alebo na fiu neodpovie do 30
dni od jej odoslania, m& spotrebitel pravo podat navrh na zaCatie
alternativneho rieSenia sporu subjektu alternativneho rieSenia sporov v
zmysle zakona €. 391/2015 Z.z. o alternativnom rieSeni spotrebitelskych
sporov. Alternativne rieSenie sporov sa tyka len sporu medzi Kupujicim a
Predavajlcim, vyplyvajuceho z Kipnej zmluvy alebo slvisiaceho s Kupnou
zmluvou.

. Subjektami alternativneho rieSenia sporov st organy a opravnené pravnické

osoby v zmysle ust. § 3 zakona €. 391/2015 Z.z. o alternativnom rieSeni
spotrebitelskych sporov, ktorych zoznam je mozné ngjst na stranke
Ministerstva hospodarstva SR:
https://www.mhsr.sk/obchod/ochrana-spotrebitela/alternativne-riesenie-
spotrebitelskych-sporov-1/zoznam-subjektov-alternativneho-riesenia-
spotrebitelskych-sporov-1

. Ak sl na alternativne rieSenie sporu prislusné viaceré subjekty ARS, pravo

volby, ktorému z nich poda navrh na zacatie alternativneho rieSenia sporu,
ma Kupujuci.

Navrh mdze spotrebitel podat’ spdsobom uréenym v zmysle ust. §12 zakona
€. 391/2015 Z.z. o alternativnom rieSeni spotrebitelskych sporov, t,. v listinne;
podobe, elektronickej podobe alebo Ustne do zapisnice, pripadne méze vyuzit
formular, ktory je dostupny na webovom sidle Ministerstva hospodarstva SR a
kazdého subjektu ARS. Kupujlici méze podat staznost aj prostrednictvom
platformy alternativneho rieSenia sporov RSO, ktora je dostupna online na:
https://ec.europa.eu/consumers/odr/main/index.cfm?event=main.home2.show
&Ing=SK

Alternativne rieSenie sporov méZze vyuzit len spotrebitel — fyzickd osoba,
ktora pri uzatvarani a plneni spotrebitelskej zmluvy nekona v ramci predmetu
svojej podnikatelskej Cinnosti, zamestnania alebo povolania. Alternativne
rieSenie sporov sa tyka len sporu medzi spotrebitefom a predavajucim,
vyplyvajuceho zo spotrebitelskej zmluvy alebo stvisiaceho so spotrebitel'skou
zmluvou. Subjekt alternativneho rieSenia sporov mdze od spotrebitela
pozadovat uhradu poplatku za zaCatie alternativneho rieSenia sporu
maximalne do vysky 5 EUR s DPH.

€l. VIIl Zavere¢né ustanovenia
Terminom ,€lanok" sa rozumeju Casti VOP, oznaCené rimskymi Cislicami.
Terminom ,bod* alebo ,odsek“ sa rozumeju Casti Clankov, oznaCené
arabskymi Cislicami. Terminom ,elektronicky” sa rozumie faxovou spravou
alebo e-mailovou spravou, doru¢enou v zmysle Zmluvy a/alebo VOP jednou
zmluvnou stranou druhej zmluvnej strane.
Osoba, podpisujuca Zmluvu za kupujuceho predavajicemu vyhlasuje, ze je
opravnena kupujuceho bez obmedzenia zastupovat akonat v mene
kupujuceho a Ze pre platnost Zmluvy sa okrem jej podpisu nevyzaduje Ziadny
iny pravny Ukon ani spinenie inej skutocnosti. Zmluvné strany si vyslovne
dohodli nevyvratitelnt pravnu fikciu, Ze akykolvek Ukon, vykonany osobou
zamestnanou u kupujliceho, vystupujicou v mene kupujuceho alebo
zdrziavajlcou sa v prevadzke alebo sidle kupujlceho sa povazuje za Ukon
vykonany osobou, ktora je opravnend bez obmedzenia konat v mene
kupujuceho a tohto bez obmedzenia zavazovat, a to minimélne v rovnakom
rozsahu aky je v Obchodnom zakonniku uvedeny ako rozsah prokury.
Fikcia uvedena v bode 2. tohto &lanku VOP plati aj vo vztahu k objednavaniu
tovaru u predavajuceho prostrednictvom telefonu, e-mailu, faxu, pisomnej
alebo osobnej objednavky ako aj vo vztahu prevzatiu tovaru. Fikcia uvedena
vbode 2. a3. tohto C€lanku VOP neplati v pripade, Ze kupujuci do 3
pracovnych dni od vykonania Ukonu osobou podfa predchadzajiceho bodu
tohto ¢lanku VOP ozndmi pisomne predavajicemu, Ze Ukon tam uvedeny
nebol vykonany osobou opravnenou konat v mene kupujlceho. Predavajici
s poukazom na ustanovenia predchadzajucich bodov tohto ¢lanku VOP
nebude skimat opravnenost’ oséb, vystupujucich v mene kupujuceho, s ¢im
zmluvné strany suhlasia.
Strany vyhlasuju, ze vySky zmluvnych pokit, ak su medzi stranami
dohodnuté, povazuju za obvyklé a primerané povahe nimi zabezpecovanych
povinnosti. Uplatnenim naroku na zmluvnu pokutu a jej zaplatenim nie je
dotknuty narok na spinenie zabezpe€ovanej povinnosti, ani narok na nahradu
Skody aprisluSenstva (napr. urokov z omeskania).
Co sa tyka dorudovania, zmluvné strany sa zavazne dohodli na nasledovnych
pravidlach, podmienkach a fikciach doruCovania, ktoré medzi nimi so
v8etkymi zmluvnymi a z&konnymi U¢inkami doruCenia vzdy platia: Listiny sa
zasielaju na adresu zmluvnej strany, uvedenu v internetovom obchodnom,
Zivnostenskom, resp. inom registri, v ktorom je zmluvng strana v Case
odoslania zasielky zapisana. Ak je kupujucim fyzicka osoba - nepodnikatel,
doruéuji sa listiny na adresu kupujlceho uvedend v zahlavi Zmluvy.
Kupujuci, ktory je fyzickou osobou — nepodnikatelom, je povinny ozn&mit
predavajucemu zmenu adresy pre dorucovanie listin do 7 dni od zmeny.
Listina adresovana kupujucemu, ktora je doruovana postou alebo kuriérom
alalebo inym dorucovatelom (dalej aj ako ,dorucovatel”), sa povazuje za
doruéenti  kupujucemu dfiom vratenia zasielky predavajucemu od
dorucovatela, a to aj v pripade ked sa zasielka vrati predavajucemu ako
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nedorucend, alebo nedoruditelna. E-mailova sprava odoslany
predavajucim kupujicemu na adresu (i) uvedenu v zahlavi Zmluvy alebo
(i) na intl e-mailovu adresu s doménou totoznou ako je uvedené v zahlavi
Zmluvy alebo (iii) na e-mailovi adresu, prostrednictvom ktorej predtym
kupujlci s predavajucim komunikoval, sa bude povazovat za dorucenu
kupujicemu driom vratenia potvrdenia o doruceni e-mailu predavajucemu.
Faxova sprava odoslana kupujicemu sa povazuje za doru¢enu okamihom,
ked faxovy pristroj predavajliceho vytladi potvrdenie o doruceni faxovej
spravy na faxové Cislo kupujiceho, uvedené v zahlavi Zmluvy alebo na
faxové Cislo, prostrednictvom ktorého kupujlci predtym s predavajicim
komunikoval.

Strany si vyslovne dojednali, Ze za pisomnl formu sa povazuje so
vSetkymi pravnymi G€inkami s tym spojenymi, aj e-mailova alebo faxova
sprava, zaslana predavajicim kupujicemu spdsobom uvedenym v tychto
VOP, ak kipna zmluva, zmluva odielo alebo zmluva o obchodnej
spolupraci vyslovne neurcuje nieco iné.

Ak predavajuci poskytne kupujicemu sluzby suvisiace s tovarom bez
uzatvorenia zmluvy o dielo (napr. montaz tovaru, zhotovenie diela a pod.),
predavajlci ma v takom pripade postavenie zhotovitela a kupujici ma
postavenie objednavatela. Ustanovenia tychto VOP sa primerane pouZiju
aj na sluzby poskytnuté predavajlcim kupujucemu. V ostatnych tymito
VOP neupravenych vztahoch sa primerane aplikuju ustanovenia § 536 —
565 Obchodného zakonnika, upravujlce zmluvu o dielo.

V pripade, Ze predavajlci uzatvori s kupujicim zmluvu o dielo pouziju sa
ustanovenia tychto VOP primerane aj na Upravu vztahov predavajiceho
ako zhotovitela a kupujuceho ako objednavatela vyplyvajucich zo zmluvy
o dielo.

VSetky spory, ktoré medzi kupujlcim a predavajtcimvznikli alebo vzniknu v
suvislosti so Zmluvou, vratane sporov o platnost, trvanie a vyklad Zmluvy a
narokov na nahradu $kody a bezdévodného obohatenia ako aj sporov,
ktoré vznikli v minulosti alebo vzniknti v budlcnosti na zaklade pravnych
vztahov medzi zmluvnymi stranami, ktoré su rovnaké alebo obdobné ako
vztahy zo Zmluvy, alebo ktoré suvisia so Zmluvou alebo na ne nadvézuju
alalebo tieto vztahy zo Zmluvy zabezpeCujl, budld rozhodnuté
vSeobecnym siidom Slovenskej republiky..

Zmluvné strany sa tiez dohodli na predizeni premigacej doby kazdého
prava predavajuceho vyplyvajliceho ztejto Zmluvy a VOP alalebo
jednotlivej zmluvy na dobu desiatich rokov od doby, ked tato premi¢acia
doba vo vztahu ku kazdému takémuto pravu zaéne plynat. Kupujdci nie je
opravneny postupit prava a povinnosti ztejto Zmluvy a VOP na tretie
osoby bez predchadzajiceho pisomného sthlasu predavajiceho vratane
narokov kupujlceho z vad tovaru dodavaného na zaklade Zmluvy a naroku
na nahradu S$kody, ktord vznikne v suvislosti svadami tovaru, ak
predavajlci jednostranne neurCi inak. Postlpenie prav a povinnosti
kupujlicim v rozpore s tymto ustanovenim Zmluvy spdsobuje neplatnost
takéhoto postuipenia prav a povinnosti kupujacim.

Pripadna neplatnost niektorej Casti VOP nema vplyv na platnost a
ucinnost ostatnych dojednani. V pripade, Ze je niektora Cast VOP
neplatnou alebo sa neplatnou stane neskor, pouZije sa na Upravu vztahov
Umyslu, sledovanému stranami pri uzatvarani Zmluvy.

Zmluvné strany sa dohodli na predizeni premligacej doby kazdého prava
predavajliceho, vyplyvajiceho zo Zmluvy na dobu desiatich rokov od doby,
ked tato premi¢acia doba vo vztahu ku kazdému takémuto pravu zacne
plynut.

Kupujuci je opravneny zapoCitat akékolvek svoje pohladavky vodi
predavajucemu, len ak predavajuci tieto pohfadavky vopred pisomne
uznal. Zapocitanie vykonané v rozpore s tymto ustanovenim sa povazuje
za neplatné.

Predavajuci je opravneny zapoditat akékolvek svoje naroky a pohladavky
voCi  kupujlcemu, najma vyplyvajuce zo Zmluvy s akymikolvek
pohladavkami a narokmi kupujiceho voCi predavajucemu, ato aj
v pripade, Ze nie su splatné alebo st premiCané.

Zmluvné strany sa dalej dohodli, Ze kupujci nie je opravneny postapit
prava apovinnosti zo Zmluvy na tretie osoby bez predchadzajuceho
pisomného suhlasu predavajuceho.

Zmeny adoplnky VOP mozu byt uskutoénené len formou pisomného
dodatku, podpisaného oboma zmluvnymi stranami.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze vSetky pravne vztahy vyplyvajlce
z tychtoVOP, alebo s VOP sUvisiace, sa budu riadit slovenskym pravnym
poriadkom (najmé ustanoveniami Obchodného zakonnika, najmé ak sa
tato Zmluva uzatvara medzi podnikatelmi) a dohodli sa, Ze je dana
pravomoc slovenskych sudov /vrétane rozhodcovskych/, bez pouzitia
koliznych noriem.

Tieto VOP nadobudaju platnost a ucinnost diiom podpisu medzi nizsie
uvedenymi podpisujdcimi.

Tieto VSeobecné obchodné podmienky nadobudaju Gcinnost dia
06.06.2023. Nadobudnutim ich u¢innosti sa rusia a nahradzaju VSeobecné
obchodné podmienky zo diia 01.01.2022.
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